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INTRODUCERE

Activitatea 1.S. “Fabrica de sticld din Chisindu” este reglementatid de Legea nr.246 din
23.11.2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipald, Legea nr.845-X11 din
3 ianuarie 1992 cu privire la antreprenoriat si intreprinderi, Statutul intreprinderii, alte legi si acte
normative in vigoare. In conformitate cu prevederile stipulate in art.23 din Legea contabilitatii si
raportdrii financiare nr.27 din 15.12.2017, toate entititile de interes public intocmesc si prezinti
anual impreuna cu situatiile financiare, raportul conducerii.

Raportul conducerii este conceput pentru a oferi informatii contextuale legate de situatiile
financiare anuale ale 1.S. “Fabrica de sticla din Chisindu”, prezentarea fidela a pozitiei entitétii si
analiza corelatd cu dimensiunea si complexitatea activitétilor desfasurate. Informatiile financiare
prezentate in cadrul raportului sunt extrase din raportarile contabile la data de 31.12.2024 in
conformitate cu acte legislative si normative. Raportul de activitate a conducerii, prezintd pozitia
financiara si performanta entitdtii in anul de gestiune comparativ cu anii precedenti. Evaluarea
performantei activitatii intreprinderii se analizeaza prin realizarea indicatorilor financiari si non-
financiari stabiliti. Indicatorii de performantd financiard sunt instrumente de masurare a
performantei utilizate pentru a determina eficienta utilizarii resurselor pentru generarea
veniturilor, acoperirea costurilor si obtinerea profitului, eficienta activitatii de productie si comert,
eficienta gestionarii resurselor materiale si umane, etc.

Acest sistem de indicatori permite determinarea punctelor forte si slabe ale activitatii desfasurate,
pe baza cérora se adopta masurile pentru imbunatatirea performantelor in activitatea ulterioara a
intreprinderii si sta la baza elabordrii previziunilor referitoare la evolutia rezultatelor in viitor.
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I. INFORMATII GENERALE

1.1 Scurt istoric

L.S. ,Fabrica de sticla din Chisinau”, proiectata de institutia ucraineana ,.fJOxcecunpocmexio”
cu patru decenii in urma, a fost data in exploatare in anul 1970 .

In anul 1994 in rezultatul privatizarii in baza bonurilor patrimoniale intreprinderea si-a modificat
statutul si a devenit societate pe actiuni.

Din cauza datoriilor istorice mari, la 14.06.2002 SA ,Fabrica de sticld din Chisinau™ a fost
lichidatd si exclusa din Registrul de Stat in baza Hotararii Judecatoriei Economice RM nr. A 1-
63 £ din 26.11.2001. In baza patrimoniului fostei SA ,,Fabrica de sticla din Chisinau™ a fost
creatd o noud intreprindere — Intreprinderea de Stat ..Fabrica de sticla din Chisinau™ conform
prevederilor Hotararii Guvernului RM din 19.11.2001 ,,Cu privire la crearea intreprinderii de stat
,Fabrica de sticla din Chisindu”, precum si in corespundere cu Legea RM din 12.04.2002 ,.Cu
privire la modalitatea de stingere a datoriilor istorice ale fostei Societdti pe actiuni ,,Fabrica de
sticla din Chisinau™.

Intreprinderea a fost inregistrata la 14.06.2002 si activeaza in baza statutului Intreprinderii de Stat
.[Fabrica de sticla din Chisinau” si modificarilor la statut, inregistrate la Camera Inregistrarii de

Stat. Compania isi are sediul in zona industriald a municipiului, ocupand un teritoriu cu o suprafata
de 14.4 ha.

In procesul evolutiei sale compania a promovat permanent tendinta de a elabora si produce
produse noi de calitate inalta.

La situatia din 31.12.2024 capitalul social a intreprinderii constituie 403 577 340 lei.

1.2 Componenta si structura 1.S. ,Fabrica de sticld din Chisiniiu”

Fabrica de sticla din Chisinau a fost inregistrata ca intreprindere de stat la Camera Inregistrarii
de Stat la data de 14.06.2002 cu nr. 106019688, cu sediul: mun. Chisinau, str. Transnistria, 20.
Fondator al 1.S. “Fabrica de sticld din Chisinau™ este Agentia Proprietatii Publice a Republicii
Moldova.

Fondatorul isi exercitd dreptul de gestionar al intreprinderii prin intermediul Consiliul de
Administratie si Administratorul (organul executiv). Componenta Consiliului de administratie
este desemnatd de Fondator in numar de 7 persoane.

Consiliul de administratie ca organ colegial de administrare al intreprinderii isi desfasoara
activitatea in urmatoare componenta:

I.S. “FABRICA DE STICLA DIN CHISINAU”
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Tabel nr. 1

Componenta consiliului de administratie a 1.S. “Fabrica de Sticli din Chisinau”

Publice a Republicii Moldova

Numele, Data incetirii
prenumele Functia Numarul / data documentului | §mputerniciril
Nr membrilor detinuta privind desemnarea in or acordate
d/o consiliului consiliu
Presedinte al consiliului (Sef
Sectia valorificarea bunurilor Ordin nr.101 din 29.03.2024
entitatilor de stat Agentia emis de Agentia Proprietatii
1 Cristal Felicia Proprietatii Publice) Publice a Republicii Moldova
Membru al consiliului (consultant
superior Sectia valorificarea Ord.m nr.101 d‘m 29.03.2024
bunurilor entitatilor de stat, emis de Agentia Proprietitii
2 Tarnovschi Geta Agentia Proprietatii Publice) Publice a Republicii Moldova
Membru al consiliului (sef Ordin nr.101 din 29.03.2024 Ordin nr.979
Directie politici si sinteza emis de Agentia Proprietitii din
Sclearuc Natalia bugetard, Ministerul Finantelor) Publice a Republicii Mold,ova 20.12.2024
Membru al consiliului (sef adjunct | .4in nr.979 din 20.12.2024
directie politici salariale, emis de Agentia Proprietitii
3 Burduja Ludmila Ministerul Finantelor) Publice a Republicii Moldova
Membru al consiliului (Consultant Ordin nr.196 din 14.04.2023 Ordin nr.101
principal Directia contencios si emis de A Kventia Prc; ri;atétii din
. control al legalitatii, Agentia . get . "p ) 29.03.2024
Ranga lulia o . Publice a Republicii Moldova
Proprietatii Publice)
Membru al consiliului (Consultant
principal Directia administrarea Ordin nr.101 din 29.03.2024
bunurilor imobi_le si relz?tii B emis de Agentia Proprietitii
funciare, Agentia Proprietatii Publice a Republicii Moldova
4 Orlenco Ina Publice)
Membru al consiliului (Sef . _ Ordin nr.989
Directia Juridica, Ministerul Or(.im nr.101 d.m 29-03_-202_"1 din
Dezvoltarii Economice si emls.de Agentia P r?prletatll 27.12.2024
Moraru Liliana Digitalizarii) Publice a Republicii Moldova
Membru al consiliului (Secretar Ordin nr.989 din 27.12.2024
de stat, Ministerul Dezvoltarii emis de Agentia Proprietatii
5 Plinschi Catalina Economice si Digitalizarii) Publice a Republicii Moldova
Membru al consiliului (Secretar Ordin nr.101 din 29.03.2024
de Stat, Ministerul Infrastructurii | o . 4o Agentia Proprietitii
6 Mardare Ana si Dezvoltéarii Regionale) Publice a Republicii Moldova
Membru al consiliului (Corpul de Or(_iin nr.101 d_i“ 29-03"202_‘}
7 Bolduratu Vasile Control al Prim-ministrului) emis de Agentia Proprietatii
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Pentru executarea atributiilor sale pe parcursul anului 2024 au fost convocate 8 sedinte ale
Consiliului de administratie. Suma indemnizatiei indreptate spre achitare membrilor si
presedintelui al Consiliului de administratie in anul 2024 a constituit 420 000 lei.

In tabelul nr.2 este prezentatd informatia privind resursele umane ale intreprinderii:

Tabel nr. 2
Indicatorii efectivului de salariati, anii 2023-2024
Indicatori Anul 2024 Anul 2023
Efectivul salariati la finele anului 358 376
Fondul de retribuire a muncii, mii lei 77 613 76 464
Salariul mediu lunar, lei 18 123 17 399

Numirul efectivului de salariati la sfarsitul perioadei de gestiune este de 358 de unitati, in
descrestere cu 18 unitati fata de perioada anului precedent. Salariul mediu lunar pentru anul 2024
a constituit 18 123 lei, care s-a majorat comparativ cu anul precedent cu 724 lei. Fondul de
retribuire a muncii in anul raportat a constituit 77 613 mii lei, care s-a majorat fatd de anul

precedent cu 1 149 mii lei, in legdtura cu reexaminarea cuantumului minim al salariului in sectorul
real conform legislatiei in vigoare.

Structura personalului pe functii la data de 31.12.2024 este prezentata in urmatorul tabel:

Tabel nr.3
Numarul si structura personalului
Categoria de personal Numairul de persoane
| Total personal 358
Inclusiv :

Conducatori 32

Specialisti 28

Muncitori 298

I.S. “FABRICA DE STICLA DIN CHISINAU”




Raportul conducerii pe anul 2024

Structura personalului pe functii

® Conduciatori

m Specialisti

Muncitori

Intreprinderea este structurati pe departamente si directii, activitatea carora este pusd in sarcina
directorilor de profil, care au in subordinea mai multe sectii, directii si servicii, conform
organigramei aprobate. Organigrama este un instrument important folosit in analiza
managementului intreprinderii, care reflectd ansamblul persoanelor, subdiviziunilor si relatiile
acestora, orientate spre realizarea obiectivelor prestabilite de entitate.

Subdiviziunile structurale principale ale I.S. “Fabrica de sticla din Chisinau” sunt:

- Departamentul de productie: serviciu productie-tehnologii, sectia masini-cuptoare nr.2,
serviciul repararea formelor i sectia componenti;

- Directia energetica: sectorul tehnico-sanitar si serviciul mecanic;

- Departamentul tehnic: serviciul reparatii si constructii;

- Serviciul tehnologului principal,;

- Laboratorul de incercari;

- Departamentul comercial: directia vanzari si logistica, depozitul produse finite, depozitul
central de materiale, serviciul de proiectare;

- Departamentul financiar: sectia financiar-economica, serviciul informatica, serviciul
administrativ gospodéresc;

- Directia asistenta juridica: serviciul resurse umane, serviciul de protectie si prevenirea
riscurilor profesionale, cancelaria si arhiva;

- Serviciul securitate si paza.

Structura organizatorica a Intreprinderii de Stat “Fabrica de sticld din Chisindu” este

prezentata prin urmatoarea schema grafica:

. " . e
1.S. “FABRICA DE STICLA DIN CHISINAU” II"
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Structura organizatorica a

intreprinderii de Stat ,,Fabrica de Sticli din Chisindu”
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1.3 Descrierea activitatilor de baza

Principalele genuri de activitate ale intreprinderii de Stat “Fabrica de sticld din Chisindu” sunt:

* Fabricarea ambalajelor si articolelor din sticla;
* Activitatea de organizare si implementare a noilor modele si tipuri de articole in productie;
Activitatea informationald de reclama si organizarea expozitiilor;

* Organizarea instruirii profesionale, cultivarea cunostintelor si deprinderilor ce corespund

*

profilului de activitate a intreprinderii;

*  Activitatea economica externd, tranzactii export-import si reexport, comertul angro si cu
amanuntul;

*  Alte activitati neinterzise de legislatie.

Intreprinderea produce articole de ambalaj pentru ramurile industriei alimentare, industriei de
conserve, industriei vinificatiei si este unul din participantii principali ai lantului de aprovizionare
a acestei industrii.

In prezent entitatea elaboreaza, produce si comercializeazd urmatoarele tipuri de produse:

» Borcane-produse din sticla incolora cu volumul 0,1-5,0 litre si configuratii diferite;

AN

> Sticle-produse din sticla incolora cu volumul de 0, 1-3,0 litre §i configuratii diferite (dupa
forma: romb, oval, patrat, plata; dupa tipul gatului: gat cu filet, fard filet; cu dop; de tip -Guala).

Aceste grupe de produse sunt fabricate din sticla transparenta de calitate superioard. Volumul fizic
al buteliilor si borcanelor variaza de la 0.1 1 pand la 5.0 | in dependenta de standardele stabilite.

Este de mentionat faptul ca produsele companiei sunt clasificate in doua grupe:

= sticle si borcane standard (care sunt folosite de majoritatea intreprinderilor de imbuteliere
- sticle: 0,51; 0,71; borcane: 0,51; 0,721; 1,01; 3,01; 4,251; 5,01);
» produse exclusive (ne standarde) comandate individual de cdtre clienti.

.,Portofoliul” produselor include circa 300 tipuri de sticle si borcane dintre cele mai diverse.
Intreprinderea practica in special fabricarea produselor la comanda si partial pentru depozit.

Flexibilitatea liniilor tehnologice, elaborarea proiectelor, implementarea permanentd a tipurilor
noi de produse, modernizarea utilajelor si tehnologiei ofera posibilitatea de a reactiona imediat la
cerintele clientilor si de a produce produse atat standard cat si cele exclusive competitive pe pietele
de desfacere.

Strategia de dezvoltarea a intreprinderii prevede elaborarea, producerea si promovarea unui
sortiment larg de produse inclusiv produse standard si produse excluzive de calitate inalta.

1.S. “FABRICA DE STICLA DIN CHISINAU”
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11. INDICATORII DE PERFORMANTA A INTREPRINDERII

2.1 ANALIZA INDICATORILOR FINANCIARI DE PERFORMANTA

Conceptul de “performantd financiard” reprezinta rezultatul activitatii de gestiune a
intreprinderii. Procesul respectiv implica interactiunea dintre mijloacele financiare consumate
pentru obtinerea beneficiilor ulterioare, cu scopul determindrii rezultatului financiar final, care
ofera posibilitatea de a aprecia si elabora concluzii incontestabile privind modul de gestionare a
intreprinderii.

2.1.1 Venituri din vanzari

Cifra de afaceri este un indicator calitativ de functionare a unei entitati si reprezinta valoarea
totald a marfurilor/produselor vandute si serviciilor prestate pe parcursul unui exercitiu fiscal.
Informatia detaliata privind componentele de baza a veniturilor din vanzéri pentru anii 2023-2024
este prezentatd in urmatorul tabel:

Tabelul nr.4
Structura veniturilor din vanzari
Abaterea Abaterea
Indicatori Anul 2024 Anul 2023 absoluti relativa
1 2 3 4=2-3 5=2/3*100%
Venituri din vinzari totale 442 467 928 569520 134 | -127 052 206 77.69
din care:
venituri din vanzarea produselor 442 446 333 569 415406 | -126 969 073 77.70
venituri din vanzarea marfurilor 6 703 16 931 -10 228 39.59
venituri din prestarea serviciilor 12 507 85411 -72 904 14.64
venituri din contracte de leasing
operational 2385 2 385 0 100.00

Pentru anul de gestiune intreprinderea a inregistrat venituri din vanzari in valoare totala
de 442 467 928 lei, cu 127 052 206 lei sau cu 22.3% mai putin comparativ cu anul 2023.
Ponderea majoritard in valoarea totald a veniturilor este detinutd de venituri din vanzarea
produselor cota carora depdseste marimea de peste 99.9% pentru anii 2023 si 2024, fapt ce
confirmi ca activitatea operationald a intreprinderii este ingust specializatd, reprezentand doar

fabricarea si comercializarea ambalajelor din sticla.

Piata de desfacere a intreprinderii este segmentata dupd doud criterii principale:

1. dupa tipurile de produse:
- borcan,
- sticla;

2. din punct de vedere geografic:

- piata internd,
- piata externd.

I.S. “FABRICA DE STICLA DIN CHISINAU”
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Valoarea vanzirilor pe tipuri de produse pentru anii 2023-2024 este prezentata in urmétorul

tabel:
Tabelul nr.5
Valoarea vanzarilor pe tipuri de produse
Anul 2024 Anul 2023
Abaterea Ritmul de
Indicatori U/m Valoarea | Pondere % | Valoarea Pondere % absoluta crestere %
1 2 3 B 3 4 7=3-5 8=3/5*100
Venituri din vinzarea
produselor totale lei 442 446 333 100 | 569 415 406 100 | -126 969 073 77.70
din care:
Borcane 51 61
lei 226 483 457 346 270 311 -119 786 854 65.41
buc. 97 600 333 97 750 057 -149 724 99.85
Sticle 49 39
lei 215 962 877 223 145 095 -7 182219 96.78
buc. 51206428 43217 063 7 989 365 118.49

In componenta veniturilor din vanzarea produselor, ponderea de 51% in anul 2024 revine
veniturilor din vinzarea borcanelor si 49%- veniturilor din vanzarea sticlelor. Ponderea veniturilor
din vanzarea borcanelor a inregistrat o descrestere cu 10% fata de anul 2023, pe cand cea a
veniturilor din vanzarea sticlelor in anul 2024 a inregistrat o tendinta de crestere cu 10% fatd de

anul precedent.

Evolutia vanzarilor a borcanelor si sticlelor pentru anii 2023-2024, care este prezentata in
diagrama “Vanzirile pe tipuri de produse”, confirma o evolutie proportionald a acestora in totalul

vanzarilor de produse.

i.S. “FABRICA DE STICLA DIN CHISINAU”
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Analiza
urmaétorul tabel:

structurald a vanzarilor pe segmente ale pietei de desfacere este prezentatd in

Tabelul nr.6
Structura veniturilor din vinzarea produselor pe segmente ale pietei de desfacere
Ritmulde | ponderea % | Devierea
Abaterea crestere ponderii
Indicatori Anul 2024 Anul 2023 absoluta %o 2024 | 2023 %
1 2 3 4=2-3 5=2/3*100 6 7 8=6-7
venituri din vinzarea
produselor totale
*valoarea vinzdrilor (MDL) 442 446 333 569 415 406 | -126 969 073 77.70 100.0 | 100.0
*cantitatea vanzdrilor (buc) 148 806 761 140 967 120 7 839 641 105.56
din care:
pe piati internd total
*valoarea vinzdrilor (MDL) 203 727 990 239 157276 | -35 429 286 85.19 46.0 | 42.0 4.0
*cantitatea vanzdrilor (buc) 53974610 49 889312 4 085 298 108.19
inclusiv:
Borcane
*valoarea vanzarilor (MDL) 48 511 515 76 576 051 -28 064 536 63.35 23.8 32.0 -8.2
*cantitatea vanzarilor _(buc) 19051 126 20230 288 -1179 162 94.17
Sticle
*valoarea vanzarilor (MDL) 155216475 162 581 225 -7 364 750 95.47 76.2 | 68.0 8.2
*cantitatea vanzarilor _(buc) 34 923 484 29659 024 5264 460 117.75
pe piaté externi total
*yvaloarea vinzdarilor (MDL) 238 718 343 330 258 130 -91 539 787 72.28 54.0 58.0 -4.0
*cantitatea vanzdrilor (buc) 94 832 151 91 077 808 3 754 343 104.12
inclusiv:
Borcane
*yvaloarea vanzarilor (MDL) 177 971 942 269 694 260 -91 722318 65.99 74.6 | 81.7 -7.1
*cantitatea vanzarilor (buc) 78 549 207 60 746 401 17 802 806 129.31
Sticle
*valoarea vanzarilor (MDL) 60 746 401 60 563 870 182 532 100.30 254 18.3 7.1
*cantitatea vanzdarilor _(buc) 16 282 944 13 558 039 2724 905 120.10

In perioada analizatd volumul vanzarilor a inregistrat o crestere cantitativd si o descrestere

valorica atat pe piata interni cat si pe piata externd. Astfel cantitatea vanzarilor de produse din
sticld in anul 2024 pe piata interna s-a majorat cu 4 085,3 mii buc. iar pe piata externa- cu
3 754,3 mii buc. Din punct de vedere valoric, volumul vanzarilor pe piata internd a inregistrat
in anul 2024 -239 157 mii lei, fiind in descrestere cu 35 429 mii lei fatd de vanzarile din anul
precedent, iar pe piata externa volumul vanzarilor a constituit -238 718 mii lei, reprezentand o
descrestere fatd de anul precedent cu 91 540 mii lei. Se observa ca ponderea majoritara din
totalul vanzarilor este detinuta de exportul produselor din sticla, cota carora constituie marimea
de 54%, care s-a redus fatd de anul 2023 cu 4%, ca urmare a reludrii activitdtii de catre
concurentii din Ucraina. [n ceia ce priveste tipurile de produse livrate pe piata interna si externd,
se observa ci pe piata autohtona ponderea sticlelor din volumul livrérilor este mai mare decat
cea a borcanelor , constituind 76,2% in anul 2024 cu o tendintd de crestere fata de anul
precedent. De mentionat cd, pe piata internd vectorul vanzdrilor in continuare se axeaza pe
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majorarea volumului de vanzari a sticlelor excluzive care asiguri o rentabilitate mai inaltd decat
cea a borcanelor. Pe piata externa ponderea majoritara de 74,6% din valoarea exporturilor ii
revine borcanelor, care s-a redus in anul curent cu 7,1% fata de anul precedent.

Actualmente intreprinderea exportd ambalajele din sticla in 24 de tari. In diagrama de mai jos
este prezentatd informatia privind exportul produselor pe tari:

Informatia privind cota parte a rilor in vanziri totale pe piafa externi

ALTE
TURCIA
ALBANIA

MAREA BRITANIE

MACEDONIA -
ITALIA
SERBIA
ROMANIA oot S T CRE ’
0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 35.00 40.00 45.00 50.00
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mAnul 2024 4287 | 1469 | 954 | 367 | 3.38 | 1.24 | 651 | 299 | 231 | 3.16 ; 2.13 | 051 | 179 19 3.34

Principalele piete externe de desfacere ale intreprinderii continud sa fie: Romania-42,87%,
Grecia-14,67%, Serbia-9,54%, Macedonia-6,51%, Bulgaria -3,67% , Italia-3,38% ponderea lor
constituie circd 81% 1in totalul exportului de produse.

2.1.2 Rezultatul financiar

Rezultatul financiar reprezintd diferenta dintre veniturile si cheltuielile intr-un exercitiu
financiar. Intreprinderea nu poate fi considerata eficientd daca nu realizeaza profit care este un
indicator propriu zis de eficacitate, adicd exprima fidel modul in care sunt utilizate resursele
intreprinderii. Aspecte esentiale ale performantei financiare pot fi analizate prin intermediul
Situatiei de profit si pierderi.

Situatia de profit si pierderi reprezinta rezultatul valoric al activitatii desfasurate de intreprindere
pe parcursul anului de gestiune.

La situatia din 31 decembrie 2024, conform Situatiilor Financiare au fost inregistrati urmatorii
indicatori de baza:
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Tabelul nr.7
Rezultatele financiare a I.S. Fabrica de Sticli din Chisinau
Indicatori Anul 2024, Anul 2023, Abaterea Abaterea
MDL MDL absoluta, MDL | relativa, %
1 2 3 4=2-3 5=2/3*100
Venituri din vanzari 442 467 928 569 520 134 -127 052 206 78
Costul vanzarilor 388 984 909 481290 159 -92 305 250 81
Profit brut (pierdere bruti) 53 483 019 88 229 975 -34 746 956 61
Alte venituri din activitatea operationala 3287822 7641 863 -4 354 041 43
Cheltuieli de distribuire 6 904 959 7390 583 -485 624 93
Cheltuieli administrative 32459213 32749112 -289 899 99
Alte cheltuieli din activitatea operationald 4873192 6416 669 -1 543 477 76
Rezultatul din activitatea operationala: profit
(pierdere) 12533 477 49 315 474 -36 781 997 25
Venituri din activitatea financiarad 17 647 087 26 161 621 -8 514 534 67
Cheltuieli din activitatea financiara 17 632 098 32256 182 -14 624 084 55
Profit (pierdere) pand la impozitare 12 548 466 43220913 -30 672 447 29
Cheltuieli privind impozitul pe venit 2522 647 6580 818 -4 058 171 38
Profit net (pierdere netd) al perioadei de gestiune 10 025 819 36 640 095 -26 614 276 27

Datele prezentate mai sus confirma ci, 1.S. Fabrica de sticld din Chisindu a obtinut un rezultat
financiar pozitiv atat in anul 2024 cat si in cel precedent. Criza economica, geopolitica si
energetica sunt principalii factori externi care au influentat activitatea economico-financiara a
intreprinderii pe parcursul anului si a generat o diminuare a rezultatului financiar fata de anul
precedent.

In anul de gestiune marimea profitului brut a constituit 53 483 mii lei, care s-a redus fata de
anul precedent cu 34 747 mii lei. Reducerea profitului brut in anul 2024 este cauzata de reducerea
venitului din vanzari, care a constituit 442 468 mii lei cu 22% mai mic fatd de anul precedent.
Marimea venitului din vanzari este determinata in mare masura de concurenta atat locald cat si
cea externd. In industria nationala de fabricare a ambalajului de sticla este un concurent local, care
detine mai multe cuptoare de topit sticla si masini de fasonare, ceea ce contribuie la cantitati de
producere mult mai mari determinand astfel micsorarea costului produselor fabricate si in rezultat
preturile mai mici.

Dotarea foarte inalta a industriei de fabricare a ambalajului de sticla cu consumuri materiale de
import, de comun cu tendinta vadita de sporire semnificativa a tarifelor la resursele energetice se
rasfrang negativ asupra costului de productie si asupra gradului de competitivitate. Factorii
mentionati impun situatia de a intreprinde permanent masuri intru diminuarea cheltuielilor,
costului de productie, in deosebi a consumurilor energetice, ponderea carora in costul de productie
este semnificativa, si atenuarea impactului negativ asupra profitului net. Astfel, costul produselor
vandute s-a micsorat in anul de gestiune comparativ cu cel precedent cu 19%. Observam ca
veniturile din vanziri s-au micsorat neproportional cu reducerea costului produselor vandute, din
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motivul reludrii activitdtii a companiilor concurente din Ucraina. Acest factor a determinat
reducerea in anul 2024 fata de anul precedent a rezultatului din activitatea operationala cu 36 782
mii lei, inregistrand valoarea de 12 533 mii lei.

Rezultatul din activitatea financiard pentru anul 2024 a inregistrat valoarea pozitiva de 14 989
lei, fata de valoarea negativa de 6 094 561 lei din anul precedent, care a majorat profitul pana la
impozitarea, constituind in anul de gestiune 12 548 mii lei. Prin urmare, reducerea venitului din
vanzari si altor venituri din activitatea operationald au generat micsorarca profitului pana la
impozitarea in anul de gestiune comparativ cu anul precedent cu 30 672 mii lei. Astfel, pentru
anul 2024 1.S. Fabrica de sticla din Chisinau a obtinut profit net in marime de 10 026 mii lei, care
s-a micsorat fatd de anul precedent cu 26 614 mii lei.

Evolutia profitului net pentru perioada 2019-2024 este prezentatd in urmatoarea diagrama:

Evolutia profitului net
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Performantele financiare inregistrate de I.S. Fabrica de sticla din Chisindu in perioada de
gestiune au contribuit si la imbunatatirea pozitiei financiare a entitatii. Astfel, din datele prezentate
in tabelul nr.8 observam cd in structura patrimoniului controlat de intreprindere predomind
stocuri, imobilizari corporale, creante comerciale si numerar cota cérora la finele anului de
gestiune a constituit 38,08%, 27.8%, 16,37% si respectiv 14,24% din totalul activelor. In
dinamica, ponderea imobilizarilor corporale in totalul activelor s-a majorat fatd de anul precedent
cu 0,06%, cea a lichidititilor (numerar si documente banesti) -cu 8,44%, pe cind ponderea
creantelor comerciale din totalul activelor s-a majorat cu 2,77%. Ponderea stocurilor din totalul
activelor s-a redus in anul 2024 fatd de anul precedent cu 11,64%, constituind la finele anului de
raportare 199 343,8 mii lei in comparatie cu valoarea de 251 176,2 mii lei din anul precedent.

Tabelul nr.8

il
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Structura activelor si surselor de finantare

, . La finele anului 2024 La finele anului 2023 Abaterea
Posturi de bilant -
’ Suma , lei Cota, % Suma , lei Cota, % Suma , lei Cota, %

Active imobilizate 145 697 737 27.83 140 333 813 27.78 5363924 0.05
Imobilizédri necorporale 171 406 0.03 200 116 0.04 -28 710 -0.01
Imobilizari corporale 145 507 431 27.80 140 102 906 27.73 5404 525 0.06
Investitii financiare 18 900 0.00 18 900 0.00 0 0.00
Alte active imobilizate 0.00 11891 0.00 -11 891 0.00
gr:]e;;\;te priv.impozit pe profit 0.00 0.00 0 0.00
Active circulante 377 787 490 72.17 364 859 013 72.22 12 928 477 -0.05
Stocuri 199 343 805 38.08 251 176 189 49.72 | -51 832 384 -11.64
Creante comerciale 85702 529 16.37 76 220 449 15.09 [ 16 966 204 2.77
Avansuri acordate 11931128 2.28 4 447 004 0.80
Alte creante 6272 369 1.20 8161871 1.62 -1 889 502 -0.42
T;a‘:z:triar ¥l documeie 74 537 659 1424 | 29300504 5.80 | 45237155 8.44

Total active 523 485 227 100,00 505 192 826 100,00 18 292 401 X
Capital propriu 480 271 142 91.74 472 381 284 93.51 7 889 858 -1.76
Capital social 403 577 340 77.09 403 577 340 79.89 0 -2.79
Rezerve statutare 7328019 1.40 10 126 081 2.00 [ -2798 062 -0.60
Alte rezerve 64 099 873 12.24 64 220 629 12.71 -120 756 -0.47
Rezultat reportat 5265910 1.01 -5 542 766 -1.10 | 10808 676 2.10
Datorss previud. impozispe 3192895 0.61 2857767 0.57 335128 0.04
profit amanat
Datorii curente 40 021 190 7.65 29953775 5.93 10 067 415 1.72
Datorii comerciale 19 360 004 3.70 10 056 532 1.99 9303 472 1.71
Provizioane 10 076 188 1.92 9963 532 1.97 112 656 -0.05
Datorii fata de proprietari 0 0.00 0 0.00 0 0.00
Alte datorii 10 584 998 2.02 9933 711 1.97 651287 0.06

Total pasive 523 485 227 100,00 | 505 192 826 100,00 | 18292 401 X

Structura posturilor de pasiv genereazd in continuare pozitia financiard pozitiva si favorabila
a intreprinderii, deoarece ponderea surselor proprii de finantare este majoritard in totalul
pasivelor, constituind 91,74%, inregistrand dinamica de diminuare comparativ cu anul precedent,
(de la 93,51% la inceputul anului pana la 91,74% la finele acestuia). Aceasta diminuare s-a
inregistrat ca urmare a majorarii ponderii datoriilor comerciale cu 1,71% din totalul pasivelor in
anul 2024 in comparatie cu anul precedent.

2.1.3 Analiza performantei financiare cu ajutorul ratelor

Metoda ratelor reprezintd un mijloc eficient de analiza si stabilire a diagnosticului financiar al
intreprinderii. Prin rate se inteleg raporturile intre marimi sau nivele, strans legate intre ele si care
caracterizeaza situatii de ansamblu, evidentiind activitatea intreprinderii. Principalele obiective,
in cadrul analizei pe baza ratelor, consti in studierea a trei dimensiuni financiare semnificative a
intreprinderii in cauzi. Acestea sunt: analiza structurii financiare, rentabilititii si analiza gradului
de lichiditate.
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Analiza structurii financiare exprima raportul existent intre finantarile pe termen scurt si cele
pe termen lung, adica reflectd compozitia capitalurilor intreprinderii.
Analiza surselor de finantare incepe cu aprecierea generala a structurii pasivelor. Prin urmare
se calculeazd un sir de indicatori care se mai numesc coeficienti ai structurii capitalului care

contribuie la interpretarea efectivd a acestora in cadrul intreprinderii. Calcularea coeficientilor
respectivi este prezentatd in urmétorul tabel:

Tabelul nr.9
Coeficienti ai structurii capitalului
Denumirea indicatorilor Formula de calcul A ince_p ’ . I‘me}e Abatere Nivel optim/critic
anului anului
. . Capital propriu/ A .
Coeficientul de autonomie Total pasiv 0.94 0.92 -0.02 | nivel optim 0.6-0.7
Coeficientul de atragere a 1-coeficient de . .
sumselor impromutate SiOROLTE 0.06 0.08 0.02 | nivel optim 0.3-0.4
Coeficientul corelatiei dintre
5 { (Datorii TS+Datorii TL) - e
surself imprumutate si / Capital propriu 0.07 0.09 0.02 | punctul critic=1
proprii
—— Total pasive / ; interval de siguranta
Rata solvabilitatii generale (Datorii TS-+Datorii TL) 15.40 12.11 -3.28 financiara (1.5-3.0)
Rata generald de acoperirea | Total pasiv/ 1.07 1.09|  0.02 | nivel optim 0.6
capitalului propriu Capital propriu

Conform datelor din tabel se atestd ci capitalul propriu a 1.8 Fabrica de sticla din Chisindu
asigurd autofinantarea activitatii de productie in marime de 92%, care s-a micsorat fata de anul
precedent cu 2%. Suma mijloacelor atrase la un leu de capital propriu s-a majorat la finele anului
de gestiune cu 0,02 un., inregistrand coeficientul corelatiei intre sursele imprumutate §i proprii in
marime de 0,09 un. Rata solvabilititii generale pe parcursul anului de gestiune a reflectat o
tendintd de descrestere, inregistrand la finele anului marimea de 12,11 fata de 15,40 la inceputul
anului, nivelul cireia atestii ca intreprinderea are capacitate de acoperi sursele imprumutate cu
active de care dispune. Rata generald de acoperire a capitalului propriu a alcatuit 1,09, ceea ce
reflecta ca intreprinderea se finanteaza in mare parte din surse proprii, inregistrand in dinamica
tendinta de crestere cu 0,02 un.

Un alt indicator important care contureaza eficienta intreprinderii de a castiga profit prin
utilizarea factorilor de productie si a capitalurilor este renmtabilitatea. Marimea absoluta a
profitabilitatii este reflectatd de profit, iar gradul in care capitalul sau utilizarea resurselor
intreprinderii aduce profit, este reflectat in rata rentabilitatii (indicator al marimii relative al
rentabilitatii). Sistemul de indicatori principali ai rentabilitatii intreprinderii este prezentat in
urmatorul tabel:

Tabelul nr.10

Dinamica indicatorilor de rentabilitate
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Unitate
Nr de Abaterea
d/o Indicatori masurda | Anul 2024 Anul 2023 absoluti
1 2 3 4 4 6=4-5
1 | Venituri din vanzari lei 442 467 928 | 569 520134 | -127 052 206
2 | Profitul brut lei 53483019 88 229 975 -34 746 956
3 | Profitul din activitatea operationald lei 12 533477 49315 474 -36 781 997
4 | Profitul pand la impozitarea lei 12 548 466 43220913 -30 672 447
5 | Profit net lei 10025 819 36 640 095 -26 614 276
6 Rentabilitatea veniturilor din vinziri, calculati in
baza:
Profitului brut (rd2/rd.1*100) Yo 12.09 15.49 -3.40
profitului din activitatea operationala (rd.3/rd.1*100) %o 2.83 8.66 -5.83
profitului pini la impozitare (rd.4/rd.1*100) %o 2.84 7.59 -4.75
profitului net (rd.5/rd.1*100) Y% 2.27 6.43 -4.17
7 | Valoarea activelor la inceputul anului lei 3505192826 | 536459815 | -31 266989
8 | Valoarea activelor la sfarsitul anului lei 523485227 | 505192 826 18292 401
9 | Valoarea medie a activelor ((rd.7+rd.8)/2) lei 514339027 | 520826 321 -6 487 294
10 Rentabilitatea activelor (economici) in functie de: %o 11.81 11.81 0.00
activele totale ale intreprinderii (rd.4/rd.8%100) 2.40 8.56 -6.16
activele din exploatare (rentabilitatea fondurilor 2.44 8.30
avansate) (rd.4/rd.9*100) - ) -5.86
11 | Valoarea capitalului propriu la inceputul anului lei 472 381 284 | 464 284 653 8096 631
12 | Valoarea capitalului propriu la sfarsitul anului lei 480271142 | 472 381 284 7 889 858
13 | Valoarea medie a capitalului propriu ((rd.11+rd.12)/2) lei 476 326 213 | 468 332 969 7 993 245
Rentabilitatea capitalului propriu (financiara)
14 %
calculati in baza:
profitului pana la impozitare (rd.4/rd.13*100) %o 2.63 9.23 -6.59
profitului net (rd.5/rd.13*100) Yo 2.10 7.82 -5.72
15 Rentabilitatea comerciali (rd.2/rd.1*100) % 12.09 15.49 -3.40
16 | Costul vanzarilor lei 388 984 909 | 481290 148 | -92 305239
17 | Rentabilitatea resurselor utilizate (rd.2/rd.16*100) % 13.75 18.33 -4.58

Rentabilitatea veniturilor din vanzdri caracterizeazd marimea profitului obtinut la un leu

venituri din vanzdri. Din calculele prezentate in tabelul de mai sus se observa o dinamica de
descrestere a tuturor indicatorilor de rentabilitate a veniturilor din vanzari comparativ cu anul
precedent. Factorul principal care a generat aceastd dinamicd reprezintd scaderea preturilor de
realizare a productiei, determinata de concurenta atat pe piata internd cat si cea externa.

Rentabilitatea activelor este unul dintre indicatorii principali de rentabilitate a intreprinderii ce
masoara eficienta utilizarii activelor din punct de vedere al profitului obtinut. Rentabilitatea
economica in functie de activele totale exprima eficienta utilizarii patrimoniului intreprinderii
indiferent de sursele de provenientd a lor, care aratd cét va fi efectul global de la fiecare leu al
activelor totale investite si utilizate in activitatea economicd, iar rentabilitate in functie de activele
din exploatare arata efectul global de la un leu al activelor din exploatare investite in activitatea
de productie. Nivelul rentabilitatii economice atat in functie de activele totale cat si in functie de
activele din exploatare pentru perioada de raportare s-a micsorat fatd de anul 2023 cu 6,16%
(inregistrand marimea de 2,40%) si respectiv cu 5,86% (inregistrand marimea de 2,44%). Aceasta
micsorare ne vorbeste despre majorarea termenului de recuperare normativa a patrimoniului
intreprinderii.
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Rentabilitatea capitalului propriu este cea mai importantd rata a unei intreprinderi, deoarece in
functie de marimea acesteia proprietarii iau decizii de a investi sau de a retrage dintr-o afacere.
Rentabilitatea financiard masoara randamentul utilizarii capitalului propriu care a inregistrat in
anul 2024 marimea de 2,63% (determinat in baza profitului pana la impozitare) si 2,10%
(determinat in baza profitului net), adica intreprinderea obtine un avantaj economic de 2 bani de
la utilizarea unui leu de capital propriu.

Rentabilitatea comerciald exprima eficienta comercializérii productiei fabricate, care reflecta
in ce masurd intreprinderea este capabila sa obtind profit din activitatea de desfacere. Nivelul
optim trebuie sa fie nu mai mic de 20%, pe cand la Fabrica de Sticld din Chisindu acest nivel in
anul 2024 a atins doar valoarea de 12,09%, inregistrand descrestere comparativ cu anul precedent
cu 3,40%. Acest nivel tine cont de multiple influente nationale si internationale ale mediului
ambiant (piata in principal).

Rentabilitatea resurselor utilizate reflecta gradul eficientei cheltuielilor si consumurilor si arata
cate unitdti monetare va castiga intreprinderea de la consumul unui lei de resurse consumate
pentru producerea si realizarea productiei. Nivelul rentabilitatii resurselor consumate in anul 2024
a constituit 13,75%, fiind in descrestere cu 4,58% in comparatie cu anul 2023.

Analiza gradului de lichiditate reprezinta o modalitate semnificativa in procesul de apreciere
a situatiei financiare a Intreprinderii, intrucat aceasta denota posibilitatea entitatii de a-si onora
obligatiile de plata la termenele scadente. In tabelul nr.11 este prezentati informatia privind
nivelul si evolutia coeficientilor lichiditatii in baza datelor din Situatii Financiare pentru anii 2024
s12023:

Tabelul nr.11

Analiza indicatorilor de lichiditate a I.S. Fabrica de sticli din Chisinau

. . . La inceputul La finele Interval
Denumirea coeficientului Formula de calcul anului 2024 | anului 2024 Abatere optim
1 2 3 4 5=4-3 6
Lichiditatea curenti Ree STl 12.18 9.44 274 1-2,5
Datorii curente
Lichiditatea intermediara Active cur‘ente-Stocurl/ 3.80 4.46 0.66 >0,7
Datorii Curente
Numerar in casierie si
Lichiditatea absoluta conturi curente/Datorii 0.98 1.86 0.88 >0,2
curente

Lichiditatea curentd in anul 2024 a inregistrat valoarea de 9.44, fiind in descrestere cu 2,74
comparativ cu anul precedent. Aceasta descrestere se datoreaza in mare masurd majorarii
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datoriilor curente in anul de raportare Nivelul obtinut depageste cel optimal si confirma ca
intreprinderea are capacitatea de a achita datoriile in mod regulat.

Lichiditatea intermediara in perioada anilor 2023-2024 a marcat o evolutie pozitiva, fiind in
crestere in anul curent cu 0,66 fatd de anul precedent. Nivelul obtinut de 4,46 depaseste cel
optimal, ceia ce semnificd faptul ca intreprinderea are capacitatea sd-si onoreze datoriile fira a
diminua stocuri.

In anul 2024 lichiditatea absoluti a inregistrat valoarea de 1,86 cu o tendinti de crestere fati de
anul precedent cu 0,88. Nivelul inregistrat a lichiditatii absolute in anul de gestiune confirma
solvabilitatea intreprinderii si denota suficienta mijloacelor banesti pentru achitarea la timp cu
furnizorii.

In concluzie, luarea de decizii in cunostintd de cauza este adeviratul scop al analizei situatiilor
financiare. Indiferent de utilizatorul informatiei, fie persoana respectivd este un potential
investitor, fie un potential creditor, sau unul dintre angajatii analisti ai intreprinderii supuse
analizei, obiectivul final este acelasi - furnizarea / asigurarea unei baze care sa ajute la luarea de
decizii intr-un mod rational. Decizii precum cea de a aproviziona sau de a lichida un stoc, a acorda
sau nu un imprumut sau a alege intre a continua prin aceleasi metode sau a trece la noi proceduri
depind de rezultatele unei analize financiare competente.

2.2 ANALIZA INDICATORILOR NON-FINANCIARI DE PERFORMANTA

In activitatea intreprinderii, pe langa indicatorii de performanta financiari, care ne permite s
diagnosticam eficienta si eficacitatea rezultatelor financiare obtinute intr-o anumiti perioadi de
timp, e important de identificat indicatorii nefinanciari de performanti ale entitatii, care
reprezintd, la randul lor, un instrument de gestiune manageriala complexa.

Volumul real, varietatea si complexitatea problemelor manageriale privind procesul de productie
determind o varietate larga de indicatori non-financiari.
Procesul de productie al ambalajelor din sticla este influentat in mod direct de urmatorii factori:

o C(alitatea materiei prime pentru prepararea amestecului de sarja pentru cuptorul de topit
sticla;

¢ Calitatea cioburilor din sticla folosite in procesul de producere;

e Numarul de transferuri de la un produs la altul la utilajul tehnologic;

e Configuratia, greutatea produsului fabricat;

e Starea tehnica matritelor (gradul de uzura a formelor);

e Numarul de experimente cu produse noi, care se efectueaza in timpul transferurilor de la
un produs la altul la masinile de fasonat sticla;

e Starea tehnicd, morald si durata de functionare a utilajului tehnologic:

e Profesionalismul angajatilor care deservesc echipamente de productie.
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Procurarea de produse, materii prime si servicii de calitate la cel mai mic pret este
obiectivul principal al achizitiilor urmarit de intreprindere. [.S. Fabrica de sticld din Chisindu, in

achizitiile efectuate se conduce de principiul general “cea mai buna valoare pentru bani”.
Achizitionarea in cadrul acestui principiu, se realizeazd luand in consideratie

toti factori

prevazuti, asigurdnd luarea deciziilor intr-o maniera responsabila si transparentd si anume:

- transparenta si corectitudinea;
- oportunitati egale;

- economia si eficienta (pret corect);
- eficacitatea-produse si servicii vor conduce la realizarea obiectivelor;

- documentarea abilitatii prestatorilor de a furniza bunurile si serviciile, ca sa asigure
capacitatea reala de a livra respectivele bunuri si servicii;

- prevenirea conflictelor de interese.

Tabel nr.12

Numiirul de contracte incheiate in domeniul achizitii

Indicatori anul 2023 anul 2024 Crestere/diminuare
1 2 3 4
Numarul de contracte achizitii incheiate
332 370 38

Ca urmare a achizitionarii partidelor mari de materii prime si de o calitate strictd, I.S. Fabrica
de sticla din Chisindu pe parcursul anului 2024 a incheiat contracte cu mai multi furnizori, in
scopul asiguririi stocului de materii prime necesar procesului de producere continuu.

Indicatorii de activitate a sectiilor de producere sunt prezentati in urmatorul tabel:

Indicatorii de activitate a sectiilor de producere

Tabelul nr.13

N Uiitaies Perioada de gestiune Abaterea
d/o Indicatori de miisuri 2024 2023 absoluti
1 2 3 4 5 6=4-5
Sectia masini-cuptoare nr.2
1 . . ' 49 894 51517 -1 623
Cantitatea de productie fabricatd Joug
2 buc. 148 123 628 154 830 995 -6 707 367
3 | Timpul efectiv lucrat ore 25 476 25091 385
4 : un. 126 112 14
Numarul de transferuri
5 ore 595 589 6
6 un. 33 15 18
Numarul de experimente
! ore 53 28 25
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Coeficientul utilizdrii masei de sticla topitd (rd.1 : rd.14) | o4 80.3 34.6 43
9 | Numarul mediu al angajatilor persoane 108.3 1114 3.1
10 | Productivitatea muncii pentru un angajat (rd.1 : rd.9) tone 460.7 462.5 -17.2

Sectia componenti
11 | Cantitatea de sarja fabricata tone 48915 48 064 851
12 | Numadrul mediu al angajatilor persoane 403 39.7 0.6
13 | Productivitatea muncii pentru un angajat (rd.11 : rd126) 1213.8 12107 31
Serviciul tehnologului principal

14 | Cantitatea de sticla topita tone 62 101 60 885 1216
15 | Cantitatea de cioburi de sticla folosita in producere tone 21501 21105 396
16 | Raportul sarja :cioburi (in cantitatea de sticla topita) % 65.4:34.6 66.0:34.0

In procesul de productie un factor nefavorabil reprezintd imbatranirea morala si fizica a
utilajului industrial , ce determina costuri mai mari la intretinere, viteza mai mica la producere,
pierderi mai mari la produse si calitatea mai inferioara. In anul 2024 coeficientul utilizirii masei
de sticla s-a redus cu 4,3% in comparatie cu anul precedent, constituind 80,3%. Astfel in perioada
de raport cantitatea de sticla topitd a constituit 62 101 tone fiind in crestere cu 1 216 tone fata de
anul precedent, pe cand cantitatea de productie fabricata s-a micsorat cu 1 623 tone.

Diversificarea pietelor de desfacere conduce la majorarea gamei de produse fabricate si in
special a sticlelor exclusive. Astfel numarul de transferuri de la un produs la altul la utilajul
tehnologic in procesul de producere a ambalajului din sticla s-a majorat cu 14 unitati in anul 2024
fata de anul precedent.

In urma studierii permanente a cererilor pe piata locald si extern, intreprinderea dezvolti si
implementeaza mai multe modele de produse. Printre ele se numard modele noi de sticld pentru
bauturi tari, pentru vin cat si un model de sticla pentru ambalarea produselor lactate. Serviciul
proiectare al intreprinderii elaboreaza orice tip de ambalaj la cererea clientului. Actualmente
comenzile parvenite de la clienti sunt foarte diverse: atat pentru produse standarde cét si pentru
produse exclusive. Astfel in anul 2024 s-a inregistrat numarul de 33 experimente privind
elaborarea modelelor noi de sticle.

Factorul uman devine tot mai important pentru activitatea continud a oricarei intreprinderi, care
constituie angajatii intreprinderii, atitudinea lor fatd de climatul organizatiei din care fac parte,
motivarea si antrenarea lor in amplificarea si accelerarea modificérilor parvenite in sistemul
managerial. Capitalul uman este cea mai importantd resursa din cadrul intreprinderii , de aceea
atragerea, mentinerea, dezvoltarea, utilizarea corectd a resurselor umane si cresterea
productivitatii muncii reprezintd un obiectiv esential pentru intreprindere. Numarul efectiv de
angajati la 31.12.2024 constituie 358 persoane care este structurat dupa cum urmeaza:

Tabel nr.14
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Indicatorii in domeniul resurselor umane in anul 2024

Principalii indicatori in domeniul resurselor umane 2024

Tipul Nr. date
V) Nr. unitdtilor aprobate 401
2 Nr. efectiv de salariati angajati 358
3 Varsta medie a salariatilor (ani) 54
4 Studii (%)
Superioare 15,3
Medii de specialitate 18,5
Medii 66,2
5 Raport pe gen
Femei 124
Barbati 234
6 Locuri de munca
Create 0
Lichidate 0
7 Flux
Angajari 32
Demisii 32
8 Formarea continud a salariatilor 205

Efectivul de angajati ai intreprinderii este diferit dupa categoriile de varstd, astfel alaturi de
angajatii cu experientd bogatd de lucru, activeaza cu succes generatia tanard. Varsta medie a
angajatilor actualmente constituie 52 ani. I.S. “Fabrica de sticld din Chisinau” are o echipa
profesionista, formata din 55 persoane (15,3%) cu studii superioare si 66 cu studii medii de
specialitate (18.5%).

Structura personalului pe studii Structura personalului pe genuri

= superoare
® Femei
= medii de
specialitate = Barbati
Medii

Posibilitatea de avansare in post este asiguratd pentru toti salariatii intreprinderii. I.S. “Fabrica
de sticld din Chisinau” a implementat in cadrul intreprinderii un sistem de salarizare a muncii
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concentrat pe cointeresarea materiala a angajatilor in vederea cresterii eficientii i productivitatii
muncii.

Productivitatea muncii este unul din cei mai importanti indicatori sintetici ai eficientei activitatii
economice a intreprinderii, care reflectd eficacitatea muncii cheltuite in procesul de producere.

In anul 2024 numarul mediu de angajati in sectia componenti, antrenati la fabricarea sarjei, s-a
redus fata de anul precedent cu 0,6 persoane in conditiile majorarii cantitatii de sarja fabricate, ca
urmare a cresterii a productivitatii muncii pentru un angajat cu 3.1.

Cucerirea increderii clientilor nu inseamna doar asigurarea volumului solicitat de marfuri, dar si
asigurarea calititii produsului finit. Pentru a asigura calitatea productiei finite intreprinderea cauta
si modernizeze in continuu procesele tehnologice. Sporind calitatea sticlei intreprinderea tinde
spre micsorarea pierderilor si rebutului depistat in procesul de productie. Merita a mentiona si
faptul ca, majoritatea specialistilor de la intreprindere sunt profesionisti adevarati avand un nivel
inalt de pregitire si 0 experientd avansata de munca, ceea ce le permite sa priveasca cu incredere
in viitor.

Departamentul Véanzari si Logistica are misiunea de a promova si vinde productia finitd, avand
urmatoarele obiective:

e mentinerea pozitiei de partener de incredere, prin garantarea respectdrii angaj amentelor
comerciale;

e respectarea intelegerilor contractuale fata de clienti;

e receptionarea si prelucrarea cererilor de oferte si comenzilor in timp operativ pentru
satisfacerea clientului;

e informarea clientului referitor la produsele in stoc si disponibilitatea acestora in timp;

e promovarea imaginii intreprinderii la nivel national si international, cu scopul atragerii
unei baze largi de potentiali clienti;

e cficientizarea procesului de vanzari in scopul diminuarii numarului de reclamatii din
partea clientilor;

e evaluarea corecta a riscurilor in procesul de vanzari.

Informatia privind numarul clientilor contractati in anul 2024 este prezentatd in urmatorul
tabel:

Tabel nr.15
Numirul clientilor contractati in anul 2024
Indicatori anul 2024 anul 2023 Crestere/diminuare
Numarul clientilor contractati 217 179 38
Inclusiv:
Clientii noi 65 26 39
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Intreprinderea si-a castigat reputatia bine meritata de partener de incredere in baza
promovarii urmatoarelor activitati:

- asigurarea calitdtii a productiei fabricate, conditionata de respectarea strictd a tuturor
standardelor nationale si mondiale;

- furnizarea de produse diversificate in cantitati mici, cat si in cantitati mari;

- lansarea unui asortiment larg al productiei si asigurarea flexibilitatii acestuia;
- promovarea unor politici flexibile de preturi aplicate separat pentru fiecare client in parte.

2.3 REALIZAREA INDICATORILOR DE PERFORMANTA STABILITI
PENTRU ANUL 2024

Obiectivul general pe termen lung a companiei este identificarea celor mai adecvate masuri
si actiuni prin care sa asigure dezvoltarea intreprinderii bazatd pe inovare si sporirea eficientei
producerii, ceea ce inseamnd oferirea produselor de calitate la preturi competitive. Pe parcursul
anului 2024 intreprinderea a obtinut rezultate pozitive, fapt ce demonstreaza capacitatea de a
atinge obiectivele stabilite.

Misurarea performantei cu ajutorul indicatorilor de performanta este un proces esential pentru
orice organizatie care isi propune sa-si optimizeze activitdtile si sa-si imbunatateasca rezultatele.
Prin utilizarea acestor instrumente de mésurare, se poate monitoriza progresul si se pot identifica
problemele care trebuie rezolvate pentru a atinge obiectivele de afaceri.

Micsorarea preturilor de vanzare a produselor din sticld pe pietele de desfacere pe parcursul
anului 2024 a impus intreprinderea sa intreprinda masuri intru mentinerea pozitiei pe anumite
segmente a pietei de desfacere. Acest fapt a cauzat micsorarea venitului din vanzari, si rata
rentabilitatii pentru anul 2024 comparativ cu anul 2023, ceea ce a influentat in mod direct gradul
de realizare a unor indicatorii de performanta stabiliti.

Executarea indicatorilor de performant de citre 1.S. Fabrica de sticla din Chisindu stabiliti
pentru anul 2024 este reflectatd in urmatorul tabel:

2 % - s
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Tabel nr. 17
b £ TEL s T e : _Annl 1024 —
- Denumire  Descriere = SRR RN - e e e Valoare {intd
- . i e s Pt el G- o
Indicatori de lichiditate
Fluxul de numerar Reprezinté intrarile si iesirile de | Formula: (Incasiri totale) - 36 649 518 74537659 | 37888141 | Indicator>0
numerar intr-o perioada determinata | (Plati totale)
Determina capacitatea unei Formuls: (Active
Lichiditatea generala companii de a-si acoperi datoriile pe | ———==- b 12.18 9.44 3 | Indicator > 1
e , curente)/(Datorii curente)
termen scurt cu activele curente
Indicatori de eficientd/activitate
Determina evolutia veniturilor din Formule: = (Venttori din
Dinamica veniturilor din vanziri vAnzZAri in tim t Vénziri An Curent / Venituri - 0.238 - 0.223 0.015 Indicator > 0
P din Vanziri An Precedent) - 1
Indicatori de rentabilitate
Rentabilitatea capitalului propriu Determina _ eficienta  utilizarii ﬁmﬂ“ﬂ\m..%w rofitneral
P prop capitalului propriu pentru a genera peric . . 1.6% 2.1% 0.5% | Indicator > 15%
(ROE) fit gestiune)/(Capitalul propriu)
proft *100%
Determinad  eficienta  utilizérii | Formula: (Profit net al
Rentabilitatea activelor (ROA) activelor, din punctul de vedere al | perioadei de gestiune)/(Total 1.5% 1.9% 0.5% | Indicator > 5%
profitului obtinut Active) ¥*100%
_w,n:»»u.__:ﬁmm veniturilor din U@:.WEH.Em .?ow::_ aoﬁ generat de ﬁw:::.E.. (Profit net)/(Venit din 1.7% 3% 0.6% | Indicator > 10%
vanzari (Marja de profit net) veniturile din vanzari vanzari)
Rentabilitatea veniturilor din Determina profitul brut generat de | Formula: (Profit brut)/(Venit o o 5 ; o
vanzari (Marja de profit brut) veniturile din vanzari din vanzari) H0.H% B 2.1% | Indicator > 10%
Indicatori de performantd financiard
; . o Formula: (Profit pana la
_ﬂmm_:ﬁw”:._.G_.omEc . Ingica n:.umE_ T daph impozitare - cheltuieli privind 7349014 10 025 820 2 676 806 | Valoare pozitiva
exploatirii scaderea impozitul pe profit . . :
impozitul pe venit)
Dinamica rezultatului (profitului) Determina evolutia rezultatului Formula: = (Profit An Curent/ | 0.80 i 073 007 | Indicator> 0

net

(profitului) net in timp.

Profit net An Precedent) - |
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Indica profitul unei companii

Formula: (Profit net +
cheltuieli privind impozitul pe

Rezultatul brut al exploatarii inainte de a scadea impozitul pe o
. . . . e ( 4 1 tiva
(EBITDA) profit, dobéanzile, amortizarea si venit + cheltuieli cu dobanda + 20 850696 28215453 7624797 | Valoare PORIN
deprecierea amortizarea + deprecierea)
—_— A . | Indica profitui unei companii Formuia: (Profii net +
._u.‘oﬁ: .:.s:m:w U% piatuabinaloo! inainte de a scadea impozitul pe cheltuieli privind impozitul pe 8351 152 12 548 467 4197 315 | Valoare pozitiva
impozitului (EBIT) A .. : s i
profit si dobanzile venit + cheltuieli cu dobanda)
Indica nivelului total al datoriei Formula = (Datorii totale) /
Rata de indatorare globala acumulate de catre companie in T 0.06 0.08 0.02 | Indicator < 0,67
. : (Total Active)
raport cu activele totale ale acesteia
Determina ponderea capitalului
propriu in patrimoniul intreprinderii | Formula = (Capital propriu) / 0.94 0.92 0.02 | Indicator > 0,3

Rata autonomiei financiare giobaie

si indica gradul de independenta
financiara.

(Total Pasive)

Prin eforturile depuse de echipa de management in anui 2024 s-a reusit indeplinirea urmatoarelor indicatori planificati si anume:

e fluxul de numerar a totalizat o crestere cu 37 888 mii lei comparativ cu sarcina stabilitd pentru anul 2024;
e dinamica veniturilor din vanzari efectivd in anul 2024 a inregistrat -0,223 unititi fatd de nivelul planificat cu valoarea de -0,238
unitati; si este in crestere cu 0,015 unitati fatd de nivelul stabilit. Valoarea acestui indicator inregistrata in anul 2024 este influentata
in mod direct de sciderea considerabild a pretului de vanzare la produsele din sticld pe pietele de desfacere si de preturile si tarifelor
inalte la resursele energetice, materia prima, materiale, servicii, comparativ cu producétorii din ramura sticlaritului din tarile din

regiune.

e toti indicatori de rentabilitate si nume: rentabilitatea capitalului propriu (ROE), rentabilitatea activelor (ROA), rentabilitatea

veniturilor din vanzari (Marja de profit net) cit si rentabilitatea veniturilor din vanzari (Marja de profit brut) au insumat valori
pozitive si sunt in crestere fata de nivelul planificat pentru anul 2024, dar totusi nu au atins nivelul optimal a indicatorilor.
e rezultatul (profitul) net al exploatirii a insumat valoarea pozitiva fatd de nivelul planificat pentru anul 2024 fiind in crestere cu

2 676,8 mii lei.

e dinamica rezultatului (profitului) net in anul 2024 a inregistrat -0,73 unitati fatd de nivelul planificat cu valoarea de -0.8 unitati si
este in crestere cu 0,07 unitdti fatd de nivelul stabilit.
e rezultatul brut al exploatarii (EBITDA), profit inainte de plata dobanzilor si impozitului (EBIT) si rata de indatorare globala de
asemenea au insumat valori pozitive in crestere fata de nivelul planificat pentru anul 2024.
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Cat priveste restul indicatorilor, s-au inregistrat valori inferioare comparativ cu nivelul
optim stabilit pentru anul 2024, dupa cum urmeazi:

e indicatorul lichiditatii generale nu a atins nivelul stabilit cu 3 unititi, inregistrand in
anul de raportare marimea de 9,44, care oricum depaseste nivelul admisibil si
caracterizeaza ca Fabrica de sticld din Chisinau isi onoreaza obligatiunile asumate
fata de creditori;

e rata autonomiei financiare globale a atins nivelul de 0,92 unitdti si este in
diminuare fata de nivelul planificat cu 0,02 unitati.

Rezultatele inregistrate pentru anul 2024 denotd o activitate pozitiva desfisuratd de
intreprindere.

III. MANAGEMENTUL RISCURILOR

Managementul riscului reprezintd un element al sistemului de control intern, cu ajutorul
cdruia sunt descoperite riscurile semnificative in scopul mentinerii acestora la un nivel
acceptabil. Principalele conditii de asigurare a securitatii si prosperitatii 1.S. ,Fabrica de
sticld din Chisindu ™ reprezinta aplicarea unui program coerent si eficient de management
al riscurilor si care este perceput drept parte integra a strategiei intreprinderii. Prin natura
activitdtilor desfasurate, intreprinderea este expusd unor riscuri variate pentru care
conducerea ia masuri intru reducerea sau atenuarea acestora.

Principalele riscuri identificate la intreprindere sunt:

1. Riscuri tehnologice:
*Starea tehnica si termenul de exploatare a cuptorului de topit sticla
* Uzura tehnicd si morala a masinelor de fasonat sticla (anul 1997);
*Asigurarea alimentarii continue a cuptorului de topit sticla cu sarja;
*Intreruperi temporare in livrarea energiei electrice, ceea ce duce la o repornire
completa a intregii linii de producere;
*Prezenta factorului uman in procesul de fabricare a sticlei si in procesul de control al
calitatii produsului finit;
*Calificarea personalului tehnologic.

2. Riscuri de personal:
* varsta medie a salariatilor;
*lipsa institutiilor de invatamant din tara pentru pregatirea profesionala a
specialistilor calificati in domeniu;
*fluctuatia de personal.

3. Riscuri operationale:
*preturi permanent crescande la transport, materie primd, energie, etc.;
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*ponderea considerabila a resurselor energetice in costul produselor din sticla.

4. Riscul de productie consta in riscul producerii unui volum mare de rebuturi, adici
produse din sticla care nu corespund standardelor.
O amenintare permanenta este calitatea produselor, cauzele acestei amenintari sunt
utilaje de fasonat sticla (care au fost instalate in anul 1997). Masini de inspectie totala
a calitatii produselor nu au fost instalate niciodati la intreprindere, factorul uman avand
O prezentd masiva si deja constatat una ineficienti. Actiunile care urmeazi a fi
intreprinse sunt evidente si clare, reparatia si modernizarea cuptorului de topit sticla,
achizitionarea utilajelor de fasonat sticla, modernizarea si automatizarea procesului de
selectie a ambalajelor din sticla.
Riscul de productie se combate prin monitorizarea continud a intregului lant de
producere de catre experti calificati in domeniu, prin utilizarea materiei prime
corespunzatoare, prin respectarea normelor de producere zilnice astfel incat utilajele
utilizate sa functioneze conform capacitatii lor maxim admisibila.

5. Pretul si riscul de piatd — fiecare tip de produs isi schimba pretul in functie de
fluctuatiile pietei. Intreprinderea riscd sa pozitioneze pretul produselor sale prea mic, in
acest mod neacoperindu-si cheltuielile sau-un pret prea mare si si nu reuseasca si
realizeze produsele in totalitate. In acest scop intreprinderea se bazeazi pe experienta
si calitatea produselor sale, precum si pe faptul cd are o bazi de clienti fideli bine
definita.

6. Riscul valutar se manifesta prin comercializarea productiei in moneda strdina si care
datorita fluctuatiilor cursurilor de schimb pot afecta direct activitatea intreprinderii. In
acest sens , pentru a diminua acest risc, intreprinderea comercializeaza produse in cel
putin doud valute: moneda unica europeana si dolar american.

7. Riscul insolvabilitatii unor clienti. Despre aceasta semnifica existenta creantelor cu
termenul de achitare expirat. Pentru controlul si reducerea acestui risc, entitatea
intreprinde urmdtoarele masuri: evaluarea bonititii clientilor prin verificarea inaintea
incheierii contractelor pe multiple cai; dezvoltarea relatiilor de loialitate din partea
clientilor prin intalniri periodice pentru cunoasterea acestora si abordarea unei atitudini
constructive; sistarea livrarilor pana la lichidarea sumelor restante.

8. Riscul financiar — apare odata cu accesarea creditelor si imprumuturilor pentru
sustinerea productiei, sau dezvoltarea activitatii, apare odata cu riscul modificarii
dobanzilor creditelor, a cursului valutar, a ratelor de leasing, etc. In acest sens, in cadrul
intreprinderii toate deciziile sunt luate in baza analizei minutioase a indicatorilor
financiari si a prognozelor financiare care la randul lor ofera posibilitatea de a aprecia
capacitatea de platd, planificarea volumului de producere, aprecierea disponibilititilor
banesti, etc.

I.S. “FABRICA DE STICLA DIN CHISINAU” W



Raportul conducerii pe anul 2024

Avéand in vedere ca orice Intreprindere, care activeazd, este supusa riscului,
monitorizarea in continuu a acestor riscuri permite prevenirea acestora sau minimizarea
impactului asupra activitatii in regim normal a intreprinderii.

IV. PERSECTIVELE DE DEZVOLTARE A INTREPRINDERII

Pe fonul cresterii nivelului de concurenta pe piata producerii ambalajelor din sticla, 1.S.
“Fabrica de Sticla din Chisindu ™ este preocupata cu asigurarea si executarea planului de
producere, de producerea si livrarea produselor de cea mai inalti calitate pentru
dezvoltarea unei afaceri profitabile de lunga durati.

Pentru ridicarea capacitatilor in mediul concurential s-a propus atingerea obiectivelor
trasate in producerea gamei diversificate si de calitate inaltd a ambalajelor din sticla, cu
mentinerea pozitiei importante pe piata si sporirea rentabilititii financiare a intreprinderii
prin fortificarea relatiilor cu clientii actuali si atragerea noilor clienti.

Intreprinderea 1si propune urmatoarele directii strategice:

e fortificarea imaginii intreprinderii prin deservirea clientilor privind livrarea rapida
si calitativa a comenzilor;

* mentinerea, motivarea si instruirea continud a personalului propriu antrenat in
procesul de producere si vanzare a ambalajelor din sticla;

e claborarea, producerea si promovarea unui sortiment larg de ambalaje din sticld de
calitate Tnalta, atat ambalaje standard cat si cele excluzive;

e implementarea unor noi tipuri de produse, conform cerintelor pietelor de desfacere;

e imbunitatirea calitdtii produselor din sticla, care va contribui la atragerea clientilor
noi;

e dezvoltarea serviciului de proiectare a intreprinderii in vederea elaborarii orice tip
de ambalaj la cererea clientului;

e micsorarea costului productiei fabricate in baza reducerii greutatii produselor,
consumului resurselor energetice in contextul eficientizirii energetice;

e modernizarea utilajului de producere, care va contribui la producerca ambalajelor
mai calitative si la majorarea randamentului de producere;

* minimizarea timpului de executie la produsele exclusive.

I.S. "Fabrica de Sticla din Chisindu ” urmeaza sa realizeze obiectivele strategice
stabilite prin utilizarea eficienta a res r umane, materiale si financiare disponibile,
diminuarea expunerii la riscuri si igcertitug}ini si fortificarii imaginii fabricii.
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