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RAPORTUL AUDITORULUI INDEPENDENT

Catre Fondatorul 1.S. Posta Moldovei

Opinie cu rezerve

Am auditat situatiile financiare anexate ale I.S. Posta Moldovei (in continuare “Intreprinderea’), care
cuprind situatia pozitiei financiare la data de 31 decembrie 2024 si situatia profitului sau pierderii si
alte elemente ale rezultatului global, situatia modificarilor capitalurilor proprii si situatia fluxurilor de
trezorerie aferente exercitiului incheiat la acea data, precum si notele la situatiile financiare, inclusiv
un rezumat al politicelor contabile semnificative.

Situatiile financiare la data de si pentru perioade de gestiune incheiatd la 31 decembrie 2024 se
identifica astfel:

= Total capitaluri proprii/ Active nete: 241,339,165 MDL
= Profit aferent exercitiului financiar: 52,874,803 MDL

in opinia noastra, cu exceptia efectelor aspectului descris in sectiunea Baza opiniei cu rezerve din
raportul nostru, situatiile financiare anexate prezinta fidel, sub toate aspectele semnificative, pozitia
financiara a Intreprlndern la 31 decembrie 2024, precum si performanta sa financiara si fluxurile sale
de trezorerie pentru exercitiul incheiat la acea dat, in conformitate cu Standardele Internatlonale de
Raportare Financiara (“IFRS-uri") acceptate pentru aplicare in Republica Moldova.

Baza opiniei cu rezerve

Sistemele informationale folosite la recunoasterea veniturilor

Pentru exercitiul financiar incheiat la 31 Decembrie 2024, veniturile din vanzé&ri recunoscute in situatia
profitului sau pierderii si alte elemente ale rezultatului global reprezintad suma de 566,979,323 MDL.
Avand in vedere valoarea semnificativa, natura complexa si dependenta de sistemele informationale
utilizate, recunoasterea acestor venituri este expusa unui risc inerent cu privire la exhaustivitatea si
acuratetea inregistrarilor contabile. Pe parcursul anului auditat, sistemul informational a fost supus
unui atac de tip ransomware. Totodata, sistemul de control intern aferent sistemelor informationale nu
ofera asigurari suficiente privind gestionarea accesului, modificarilor de sistem, incidentelor de
securitate si actualizérilor critice. Considerand natura si nivelul de risc inerent aferent recunoasterii
veniturilor, nu a fost posibil sa efectudm proceduri alternative de audit pentru a obtine dovezi suficiente
cu privire la exhaustivitatea si acuratetea veniturilor si a creantelor comerciale pentru exercitiul
incheiat la 31 decembrie 2024. Prin urmare, nu am putut determina dacé ar fi fost necesare ajustari
semnificative ale acestor sume fin situatiile financiare aferente exercitiului incheiat la 31 decembrie
2024. Opinia auditorului asupra situatiilor financiare aferente exercitiilor financiare incheiate la 31
decembrie 2021, 2022 si 2023 a exprimat, de asemenea, o rezerva in legatura cu acest aspect.
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Am desfasurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit (“ISA”) si Legea
privind auditul situatiilor financiare nr.271 din 15.12.2017 (in continuare “Legea 271/2017").
Responsabilitétile noastre n baza acestor standarde si reglementdri sunt descrise detalial n
sectlunea Responsabilitatile auditorulur intr-un audit al Situatnlor financiare din raportul nostru. Suntem
independenti fati de Intreprindere, conform Codului Etic International pentru Profesionistii Contabili
(inclusiv Standardele Internationale privind Independenta) emise de Consiliul pentru Standarde
Internationale de Etica pentru Contabili (“codul IESBA”) si conform cerintelor de etica profesionala
relevante pentru auditul situatiilor financiare din Republica Moldova, inclusiv Legea 271/2017, si ne-
am indeplinit celelalte responsabilitéti de etica profesionald, conform acestor cerinte si conform
codului IESBA. Credem ca probele de audit pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate pentru
a furniza o baza a opiniei noastre cu rezerve.

Strategia de audit

Prezentare generala
Prag de semnificatie 6,390 mii MDL

Am planificat si realizat auditul astfel incat sa se asigure efectuarea
procedurilor de audit suficiente pentru a ne permite s& exprimam o

Scopul Auditului opinie asupra situatiilor financiare in ansamblu, tinand cont de
procesele contabile, controalele interne si industria in care
Intreprinderea opereaza.

Aspecte cheie Imobilizari corporale

Noi am conceput strategia de audit pornind de la determinarea pragului de semnificatie si evaluarea
riscurilor de denaturare semnificativa a situatiilor financiare. In mod particular, noi am considerat acele
arii care contin judecati subiective elaborare de catre conducere, cum ar fi estimarile contabile
semnificative, bazate pe diverse ipoteze si care iau in considerare evenimentele viitoare cu un grad
mare de incertitudine inerenta. Ca in toate auditurile noastre, am adresat riscul de nerespectare a
controalelor interne de catre conducere, incluzénd printre altele, existenta unui subiectivism care
reprezintd un risc de denaturare semnificativa din cauza fraudei.

Pragul de semnificatie

Sfera de aplicare a auditului nostru, a fost influentat de pragul de semnificatie. Un audit este proiectat
pentru a obtine o asigurare rezonabild dacé situatiile financiare nu contin denaturari semnificative.
Denaturérile semnificative pot aparea din cauza fraudei sau erorii. O denaturare este considerata
semnificativa, in cazul in care individual sau in agregat, ar putea in mod rezonabil sa influenteze
deciziile economice ale utilizatorilor luate pe baza situatiilor financiare.

Bazat pe judecata noastra profesionald, am stabilit anumite praguri cantitative pentru pragul de
semnificatie, cum ar fi:

Prag de semnificatie 6,390 mii MDL

Cum a fost determinat 1.0% din Total active

Rationamentul pentru pragul ~ Am considerat “Total active” ca baza pentru pragul de semnificatie,
de referinta selectat avand Tn vedere interesul fondatorului si managementului in situatiile
financiare.

Aspecte cheie ale auditului

Aspectele cheie ale auditului sunt acele aspecte care, in baza rationamentului nostru profesional, au
avut cea mai mare importanta in desfasurarea auditului situatiilor financiare pentru perioada curents.
Aceste aspecte au fost analizate in contextul auditului situatiilor financiare in ansamblu si in formarea
opiniei noastre, si nu emitem o opinie separaté cu privire la aceste aspecte.
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Aspect semnificativ : Cum a fost solutionat

Imobilizari corporale

Asa cum sunt descrise in Nota 5 “Imobilizari Procedurile noastre de audit au inclus, printre
corporale” din Situatiile financiare, acestea sunt altele:

reflectate la valoarea neta de 302,512,556 MDL, = Obtinerea si validarea  estimarilor
ceea ce reprezintad 47,3% din totalul activelor mahagementului la efectuarea testului de
Intreprinderii in valoare de 639,221,391 MDL. depreciere anual al imobiliz&rilor corporale
Am considerat acest punct ca fiind semnificativ nemijlocit analiza si validarea indicatorilor
datorita importantei soldurilor imobilizarilor interni  si  externi de  depreciere.
corporale si a nivelului de judecata profesionala Concomitent, efectuarea calcului aferent
si estimare din partea managementului necesara valorii  recuperabile a  imobilizarilor
pentru valoarea costului acestora si suficienta corporale, utilizand metoda Fluxului de
eventualelor  provizioane formate pentru numerar actualizat, asteptat prin realizarea
deprecierea acestora. EBITDA pe urmatorii 3 ani si stabilirea

valorii terminale a imobilizarilor corporale.
Compararea valorii de bilant cu valoarea
recuperabila a imobilizarilor corporale.

= Verificarea inregistrarilor privind achizitiile
de imobilizari corporale in vederea
asigurarii faptului ca imobilizarile corporale
au fost tratate adecvat in conformitate cu
legislatia relevantd si cu reglementarile
contabile aplicabile. Analiza planului de
investitii in imobilizarile corporale (planificat
si efectuat).

= Asigurarea faptului ca imobiliz&rile
corporale inregistrate in conturi exista si au
la baza documente justificative suficiente.

= Evaluarea prezentarii adecvate a activelor
imobilizate in notele explicative.

Alte informatii - Avizul asupra raportului conducerii

Conducerea Intreprinderii este responsabilé pentru intocmirea si prezentarea altor informatii. Acele
alte informatii cuprind Raportul conducerii emis in conformitate cu art.23 din Legea contabilitatii si
raportarii financiare Nr. 287 din 15.12.2017 (in continuare “Legea 287/2017") si pentru acel control
intern pe care conducerea il considera necesar pentru a permite intocmirea si prezentarea Raportului
conducerii care sa nu contina denaturdri semnificative, datorate fraudei sau erorii.

Raportul conducerii este anexat si nu face parte din situatiile financiare. In legatura cu auditul situatiilor
financiare pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024, responsabilitatea noastra este sa
citim Raportul conducerii si in acest sens s& apreciem daca exista neconcordante semnificative intre
Raportul conducerii si situatiile financiare, daca Raportul conducerii include, in toate aspectele
semnificative, informatiile cerute de art.23 din Legea Nr. 287/2017 si daca in baza cunostintelor si
intelegerii noastre dobandite Tn cursul auditului situatiilor financiare cu privire la Intreprindere si la
mediul acesteia, informatiile incluse Tn Raportul conducerii sunt eronate semnificativ. Ni se solicita s
raportdm cu privire la aceste aspecte.

in baza activitatii desfasurate, raportam ca:

a. In Raportul conducerii nu am identificat informatii care sa nu fie in concordants, in toate
aspectele semnificative, cu informatiile prezentate in situatiile financiare anexate;

b. Raportul conducerii identificat mai sus include, in toate aspectele semnificative, informatiile
cerute de art.23 din Legea Nr. 287/2017.

in plus, in baza cunostintelor si intelegerii noastre dobandite in cursul auditului situatiilor financiare
pentru exercitiul financiar incheiat la data de 31 decembrie 2024 cu privire la Intreprindere si la mediul
acesteia, ni se cere sa raportam daca am identificat denaturari semnificative in Raportul Conducerii.
Nu avem nimic de raportat cu privire la acest aspect.
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Responsabilitétile conducerii si ale persoanelor responsabile cu guvernanta pentru situatiile
financiare

Conducerea este responsabild pentru intocmirea si prezentarea fideld a situatiilor financiare in
conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiard acceptate pentru aplicare in
Republica Moldova si pentru acel control intern pe care conducerea 1l considerd necesar pentru a
permite intocmirea de situatii financiare lipsite de denaturari semnificative, cauzate fie de frauda, fie
de eroare.

In intocmirea situatiilor financiare, conducerea este responsabild pentru aprecierea capacitatii
Intreprinderii de a-si continua activitatea, prezentand, daci este cazul, aspectele referitoare la
continuitatea activitatii si utilizand contabilitatea pe baza continuitatii activitatii, cu exceptia cazului in
care conducerea fie intentioneaza s lichideze Intreprinderea sau s& opreascé operatiunile, fie nu are
nici o alternativa realista in afara acestora.

Persoanele responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesului de
raportare financiara al Intreprinderii.

Responsabilitatile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare

Obiectivele noastre constau in obtinerea unei asigurari rezonabile privind masura in care situatiile
financiare, n ansamblu, sunt lipsite de denaturari semnificative, cauzate fie de frauda, fie de eroare,
precum si in emiterea unui raport al auditorului care include opinia noastrd. Asigurarea rezonabila
reprezinta un nivel ridicat de asigurare, dar nu este o garantie a faptului ca un audit desfasurat n
conformitate cu ISA-urile va detecta intotdeauna o denaturare semnificativa, daca aceasta exista.
Denaturérile pot fi cauzate fie de frauda, fie de eroare si sunt considerate semnificative daca se poate
preconiza, in mod rezonabil, ca acestea, individual sau cumulat, vor influenta deciziile economice ale
utilizatorilor, luate in baza acestor situatii financiare.

Ca parte a unui audit in conformitate cu ISA, exercitam rationamentul profesional si mentinem
scepticismul profesional pe parcursul auditului. De asemenea:

* Identificam si evaluam riscurile de denaturare semnificativa a situatiilor financiare, cauzata fie
de frauda, fie de eroare, proiectdm si executdm proceduri de audit ca réspuns la respectivele
riscuri si obtinem probe de audit suficiente si adecvate pentru a furniza o baza pentru opinia
noastra. Riscul de nedetectare a unei denaturari semnificative cauzate de frauda este mai
ridicat decat cel de nedetectare a unei denaturdri semnificative cauzate de eroare, deoarece
frauda poate presupune intelegeri secrete, fals, omisiuni intentionate, declaratii false Si
evitarea controlului intern.

+ Intelegem controlul intern relevant pentru audit, in vederea proiectarii de proceduri de audit
adecvate circumstantelor, dar fard a avea scopul de a exprima o opinie asupra eficacitatii
controlului intern al Intreprinderii.

+ Evaluam gradul de adecvare a politicilor contabile utilizate si caracterul rezonabil al estimarilor
contabile si al prezentérilor aferente de informatii realizate de catre conducere.

¢ Formulam o concluzie cu privire la gradul de adecvare a utilizarii de catre conducere a
contabilitatii pe baza continuitatii activitatii si determinam, pe baza probelor de audit obtinute,
daca exista o incertitudine semnificativé cu privire la evenimente sau conditii care ar putea
genera indoieli semnificative privind capacitatea Intreprinderii de a-si continua activitatea. In
cazul Tn care concluzionam ca exista o incertitudine semnificativa, trebuie s& atragem atentia
in raportul auditorului asupra prezentarilor aferente din situatiile financiare sau, in cazul in care
aceste prezentari sunt neadecvate, sa ne modificam opinia. Concluziile noastre se bazeaza
pe probele de audit obtinute pana la data raportului auditorului. Cu toate acestea, evenimente
sau conditii viitoare pot determina Intreprinderea s& nu isi mai desfasoare activitatea in baza
principiului continuitatii activitatii.

¢ Evaluam in ansamblu prezentarea, structura si continutul situatiilor financiare, inclusiv al
prezentdrilor de informatii, si masura in care situatile financiare reflecta tranzactile si
evenimentele care stau la baza acestora intr-o maniera care sa rezulte intr-o prezentare fidela.
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Comunicam persoanelor responsabile cu guvernanta, printre alte aspecte, aria planificata Si
programarea in timp a auditului, precum si principalele constatéri ale auditului, inclusiv orice deficiente
semnificative ale controlului intern, pe care le identificam pe parcursul auditului.

Am fost numiti de Intreprindere in corespundere cu hotararea Consiliului de administratie al 1.S. Posta
Moldovei din 12 Septembrie 2024 sa auditam situatiile financiare ale 1S Posta Moldovei pentru
exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024. Durata totala neintreruptd a angajamentului nostru
este de 2 ani, acoperind exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024 si la 31 decembrie 2023.

Confirmam ca:

- Opinia noastra de audit este in concordanta cu raportul suplimentar prezentat Consiliului de
Administratie al Intreprinderii, pe care l-am emis la aceeasi data in care am emis acest raport.
De asemenea, in desfasurarea misiunii de audit, ne-am pastrat independenta fatd de
Intreprinderea auditata.

- Nuam prestat alte servicii pentru Intreprindere, concomitent cu efectuare auditului situatiilor
financiare, servicii prevézute de alin.(7) art.21 din Legea nr.271 din 15 decembrie 2017,
privind auditul situatiilor financiare.

Partenerul de misiune al misiunii de audit pentru care s-a intocmit acest raport al auditorului
independent este Elena Panainte.

Pentru si in numele Crowe Audit FPA SRL W

Elena Panainte
Nr. Certificatului de calificare al auditorului Seria AG nr. 0002784in
Nr. Certificatului de calificare al auditorului Seria AIF nr. 0016 din 24.08.20

29 aprilie 2025
Chisinau, Republica Moldova



