Experienta

profesionala
01/2024 - Administrator interimar
Prezent IS CVC “Milestii Mici”
+ Conducerea activitatii si asigurarea

functionarii eficiente a Intreprinderii;

+ Asigurarea executarii deciziilor fondatorului si
ale CA al Intreprinderii;

+ Asigurarea elaborarii si actualizarea anuald a
planului trienal de afaceri;

+ Asigurarea integritatii, folosirea eficientd si
dezvoltarea bunurilor Intreprinderii;

+ Reprezentarea Intreprinderii in relatiile cu
furnizorii, partenerii, Fondatorul, etc;

+ Stabilirea si  indeplinirea  obiectivelor
strategice de dezvoltare ale intreprinderii.

10/2018 - Sef Departamentul Marketing si
01/2024 Vanzari

iscve “Milestii Mici’, www.milestii-mici.md

+ Organizarea si coordonarea  activitatilor de
vanzari si marketing ale intreprinderii, in scopul
realizarii obiectivelor strategice ale companiei;

+ promovarea imaginii 1S CVC “Milestii Mici” pe
piata internd si pe piata externa, in scopul
majorarii vanzarilor;

* elaborarea planurilor si a strategiilor de
marketing, cu stabilirea bugetelor respective si
implementarea eficienta a acestors;

+ identificarea partenerilor (clienti actuali, clienti
potentiali) si majorarea portofoliului de clienti, in
scopul cresterii volumului de vinzari;

+ coordonarea si gestionarea personalului si a
sectoarelor aflate in  subordine - sectia
marketing si vinzari, depozitul produse finite,
magazinele de firmg;

- organizarea activitdtilor expozitionale si a
prezentarilor de produs in cadrul forumurilor,
targurilor si a expozitiilor internationale
(Germania - 2019, Belarus - 2019, Romania - 2019,
China - 2019);

* implementarea strategiilor de marketing si
elaborare a produselor noi;

» colaborarea cu agentiile de publicitate si mass-
media, proiectarea materialelor publicitare,
organizarea si coordonarea campaniilor de
marketing;

 efectuarea studiilor de piata si realizarea
masurilor pentru sporirea eficientei i majorarea
indicatorilor economici.




06/2018 - Manager Export
10/2018 Vindria “Fautor” SRL, www.fautor.wine

* identificarea clientilor in scopul exportului de
produse vinicole;

+ stabilirea relatiilor de parteneriat cu potentialii
clienti, negocierea si semnarea contractelor de
vanzare-cumparare;

+ participarea la diverse expozitii internationale
specializate, in scopul promovarii vinurilor pe
piata externa (Estonia - 2018, Coreea de Sud -
2018);

* prezentarea ofertelor de pret si organizarea
prezentarilor de produs;

« efectuarea procedurilor vamale la exportul
produselor vinicole;

* realizarea comunicdrii continue cu partenerii si
potentialii cumparatori, in scopul mentinerii si
identificdrii importatorilor de vinuri.

06/2017 - Manager Logistica si Aprovizionare
05/2018 Combinatul de Vinuri “Cricova’,
www.cricova.md

« selectarea potentialilor clienti si aprobarea
sortimentului de produse pentru piata
nominalizats;

» selectarea ofertelor de prestare a serviciilor
de transport international si plasarea
comenzilor pentru acesta;

» efectuarea procedurilor vamale la importul si
exportul produselor;

+ participarea la negocieri si la incheierea
contractelor cu companiile de transportare;

+ asigurarea  expedierii si  transportarii
productiei pentru export cu documentele
necesare (acte de expertiza, certificate de
origine, declaratii de repatriere, declaratii
vamale);

* elaborarea planului de actiuni pentru
implementarea tehnologiilor informationale in
sistemul de logistica.

2010 - 2017 Djrector Financiar

“Corvus Nigrum” SRL (producerea si

distribuirea produselor de patiserie) si

“Ciulescu-Com” SRL (distribuirea articolelor

de tutungerie)

 gestionarea afacerii si conducerea activitatilor
curente;

« stabilirea si mentinerea relatiilor cu clientii si
furnizorii;




+ reprezentarea SRL-ului pe plan local in
relatia cu institutiile publice locale si cu tertii;

« efectuarea operatiunilor de incasari si plati;

* raspunderea de arhivarea registrelor de
contabilitate si a altor documente ce tin de
buna functionare a SRL-uluij;

* angajarea personalului si elaborarea fisei de
post pentru acesta.

06/2008 -  Ofiter suport clienteld si monitorizare

09/2014 MoldMediaCard (Companie de procesare a
platilor cu cardurile si  monitorizarea
bancomatelor)

e preluarea apelurilor telefonice de la
detinatorii de carduri (clientii bancii) legate de
blocarea/ deblocarea cardurilor, probleme
intdlnite Tn timpul tranzactiilor, informatii
despre produse, comisioane, etc;

* monitorizarea on-line a functiondrii parcului
de bancomate al bancilor;

» coordonarea cu inginerii tehnici a problemelor
survenite la ATM si solutionarea lor;

* monitorizarea sistemelor de calcul (servere,
aplicatii,etc.);

+ echipamentelor de alimentare electrics;

* monitorizarea fluxului tranzactional pentru
depistarea unor anomalii in prelucrarea
tranzactiilor, in scopul alertarii cit mai
urgente a administratorilor responsabili;

 efecturarea prelucrdrii fluxului de clearing
(inchiderii de zi) pentru tranzactiile cu carduri.

Educatie

10/2019 - Training WSET (nivelul | si nivelul II),

02/2020 organizat de Proiectul de Competitivitate
(USAID) si I.P. Oficiul National al Viei si
Vinului;

10/2019 Vizita de studiu si training timp de o luna

de zile in China, “Comercializarea si
distribuirea produselor vinicole din
Republica Moldova pe piata Chinei”,
organizat de Guvernul RM;




2010 - 2012 Master in Dreptul Afacerilor,
Facultatea de Drept, Universitatea de Stat
din Moldova (iunie, 2012);

2007 - 2010 Licentiat in Finante si Banci,
Facultatea Finante si Banci, Academia de
Studii Economice a Moldovei (iunie, 2010);

Competente
de comunicare

Mi-am dezvoltat competentele de comunicare si negociere
datoritd activitatilor atat in domeniul de marketing si vinzari,
cit si export, logistica si aprovizionare.

Reprezentarea intreprinderii si a produselor in raport cu
publicul, dar si comunicarea permanenta cu subalternii, alte
departamente, clienti si parteneri din tara si de peste
hotare, precum si implicarea in lucrul de echipd, au
contribuit in a-mi spori comunicativitatea, sociabilitatea si
bunele abilitdti de negociere, coordonare si organizare a
proceselor de munca si a parteneriatelor profitabile si de
lunga durata.

Competente
de comunicare

Competentele de leadership m-au ajutat sa obtin posturi
manageriale n cadrul intreprinderii in care activez si in
cadrul altor companii, dar si sa aduc un aport semnificativ
in procesele acestora.

Printre competentele organizationale ce le-am dezvoltat
de-a lungul activitatilor si experientei profesionale se
numara: spiritul de echipa, time-management, orientarea
spre obiective, gandirea strategicd si analitica, conflict
management, rezistenta la stres, capacitatea de
concentrare si decizionald, managementul productiei,
business management, aplicarea eficienta a tacticilor de
negociere.



